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Condor estreia site em português

Os viajantes lusos e brasileiros já podem realizar as consultas sobre os serviços da Condor no seu idioma

Palma de Maiorca, 02 de Julho de 2009 - Condor dá outro passo na sua aposta  nos mercados português e brasileiro com a inauguração da sua página Web em português. 

A Condor associa os seus voos intercontinentais desde Frankfurt agora também com Lisboa e Oporto. Graças à cooperação com a Lufthansa, a companhia pode oferecer aos viajantes portugueses os seus maravilhosos destinos em África, América e Ásia, entre os quais se destacam Goa, Maldivas, Sri Lanka e Tailândia. Estas rotas somam-se às já existentes entre o Funchal e vários aeroportos alemães que a Condor opera desde há bastante tempo. 

Mas isto não é tudo. Graças a um acordo de colaboração com a GOL, também é possível ligar-se a partir de 7 aeroportos brasileiros com o voo da Condor de Salvador da Baía para a Alemanha; uma vez ali, os viajantes têm à sua disposição inumeráveis ligações para toda a Europa (Roma, Paris, Amesterdão, Madrid, etc.). 

A reserva de voos de longa distância a partir de 199€ e de curta distância a partir de 59€ (e muito mais) pode realizar-se de maneira fácil e cómoda na página Web www.condor.com - agora também em português; com o qual são já oito os idiomas que a Condor fala.
No novo site, os viajantes portugueses e brasileiros poderão consultar as rotas da companhia de forma rápida e cómoda graças a um grande mapa-mundo, informar-se sobre a frota de aviões, as diferentes classes da Condor (Economy, Premium Economy e Comfort Class) e descobrir as ofertas mais destacadas. Uma vez escolhido o destino, os clientes poderão tramitar a sua reserva de forma simples e com absoluta transparência. O processo de reserva divide-se em quatro passos claramente diferenciados durante os quais aparece a todo o momento um quadro com os detalhes do voo: tipo de classe, aeroporto de saída e destino, escalas, horários e o preço descriminado (preço inicial, suplemento de combustível, 
taxas/impostos e carga por serviço). Durante a tramitação, o viajante também pode aderir à opção Flex Relax, que por uma módica quantia oferece a possibilidade de alterar as datas da reserva ou os nomes dos viajantes sem custos adicionais. Os clientes que decidem pagar com cartão de crédito são também informados que a sua própria entidade financeira lhes pode cobrar uma taxa adicional. Para a Condor, a transparência é uma prioridade.

Para além da reserva de voos, os clientes da Condor também podem contratar outros serviços através do site, tal como alojamento, aluguer de veículos ou seguros de viagem.

Além disso, o site também oferece aos clientes a possibilidade de realizar as consultas mais básicas: os requisitos que deve cumprir a bagagem de mão, as condições de transporte de animais e a possibilidade de facturar a bagagem desportiva de golfe de forma totalmente gratuita; o tempo de antecedência com que é necessário efectuar o check-in, a reserva prévia de assentos XL, descobrir os menus especiais, etc. para evitar qualquer imprevisto e desfrutar da viagem desde a própria compra do bilhete.

Mais informações em www.condor.com

Informação sobre a Condor

Condor, com sede principal em Frankfurt, oferece voos para mais de 60 destinos em 4 continentes, com uma frota moderna de 34 aviões. No ano fiscal de 2008, a companhia transportou 6,8 milhões de passageiros e fechou o exercício com uma facturação de 1.050 milhões de Euros. 

A partir de 11 aeroportos espanhóis, a Condor voa para 16 destinos na Alemanha e oferece ligações e voos desde a Alemanha para mais de 40 destinos na Europa/Norte de África e para 28 destinos intercontinentais nas Caraíbas, América, Canadá, África, Ásia e no Oceano Indico.

A Condor celebrou o seu 50 aniversário em 2006 e baseia o seu sucesso contínuo na sua crença “Máximo serviço a preços mínimos”. A escala de preços mínimos por trajecto vai desde os 59 € em rotas curtas desde a Espanha até aos 199€ em rotas intercontinentais desde Frankfurt/Alemanha. Para mais informações consulte www.condor.com.

Aviso legal

Em cumprimento da Lei Orgânica 15/1999 de Protecção de Dados de Carácter Pessoal, SERGAT ESPANHA S.L., sita na Avda. Pau Casals 4, Barcelona, informa que os dados de carácter pessoal que possui seus foram obtidos da publicação que realiza dos mesmos no meio onde trabalha. Assim mesmo, informa que, salvo se nos manifestar o contrário, os ditos dados serão utilizados para lhe enviar informação relativa às empresas que contrataram os nossos serviços. Pode exercer os seus direitos de acesso, rectificação, cancelamento e oposição pondo-se em contacto com a direcção acima indicada, anexando fotocópia do seu BI.

