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Delta presenta sus nuevos uniformes:

Nueva imagen de alta costura para 20.000 empleados

La colección del célebre diseñador Richard Tyler desfilará

el próximo otoño en la Semana de la Moda de Nueva York
9 de Febrero de 2005 – El diseñador de moda de Los Angeles Richard Tyler, famoso por su impecable sastrería y sus elegantes trajes de noche, presentará su recién creada colección de uniformes para la compañía Delta durante la Semana de la Moda de Nueva York en otoño de 2005. Las creaciones de alta costura de Tyler, que han pasado por la alfombra roja de Hollywood vestidos por celebridades de la talla de Jamie Lee Curtis, Catherine Zeta Jones, Pierce Brosnan o Sarah Jessica Parker, desfilarán también sobre la pasarela junto con la nueva colección de uniformes para el personal de Delta. La conjunción de estos dos tipos de colecciones en un desfile es un hecho único en el mundo de la moda y promete ser una excepcional representación de estética y funcionalidad.

Los nuevos uniformes, que destacan por su aire sofisticado y su corte perfecto, serán vestidos por más de 20.000 empleados de Delta que trabajan en contacto con el cliente en todo el mundo, a partir del próximo año. Este cambio de imagen del personal forma parte del plan de transformación de Delta, su estrategia de marca a largo plazo y su inversión orientada a marcar una clara diferencia en el mercado. De manera similar por ejemplo a la compañía Iberia, cuyos uniformes son creación de Adolfo Domínguez, Delta escogió a un diseñador estadounidense de primerísima línea en el país para dar aún más notoriedad y relevancia al cambio de imagen de su personal, gracias a la nueva colección de uniformes.

“La incomparable concepción de la moda de Richard Tyler y la atención que presta a la calidad han permitido un diseño de uniformes que complementa la estrategia de transformación de producto, marca e imagen  de Delta”, declaró Paul Matsen, director general de marketing de la aerolínea. “Los empleados de servicio al cliente de Delta son los embajadores de nuestra marca y con este nuevo y sofisticado atuendo expresarán confianza y profesionalidad. Para los clientes de Delta, los nuevos uniformes representan el compromiso de la compañía por ofrecer una experiencia de viaje de gran calidad y con estilo a sus pasajeros de todo el mundo”. Los diversos empleados de Delta que trabajan en aeropuertos, salas Crown Room Clubs, oficinas de venta de billetes en ciudades, y a bordo de sus aviones, vestirán distintas variantes de las creaciones de Tyler.

Con la utilización de colores intensos como “medianoche”, azul marino, rojo, platino y dorado, Tyler se distancia claramente de los anteriores uniformes de Delta en color gris claro. El vestuario incluye diversas prendas de punto y de abrigo para adaptarse a todas las situaciones de trabajo y las distintas estaciones del año. En el curso de este mes Tyler presentará también diversos complementos, como zapatos y maletas, que los empleados de Delta podrán adquirir si lo desean.

Tyler ha manifestado su entusiasmo ante la oportunidad de crear un uniforme del que el personal de Delta pueda sentirse orgulloso y que refleje la rica historia de la compañía y su compromiso con la calidad. Los nuevos uniformes han permitido al diseñador recordar la elegancia atemporal tan presente en la época clásica de los viajes, más allá de las pautas de la moda actual.

Richard Tyler
De origen australiano, Richard Tyler, es famoso por su excepcional sastrería y sus exquisitos vestidos y trajes de noche. La tienda Richard Tyler Boutique, en Los Angeles, lleva vendiendo sus creaciones desde 1988. Richard Tyler ofrece varias líneas de producto: alta costura, zapatos, trajes de novia, y la marca Tyler, más urbana e informal acorde con el estilo de vida de Los Angeles. Tyler ha cosechado tres premios CFDA, el galardón más importante del sector de la moda, en 1993, 1994 y 1995. Los diseños de Richard Tyler son fabricados y comercializados por Tyler Trafficante Inc, propiedad de Richard Tyler, su esposa y su socia Lisa Trafficante. Las diferentes líneas de producto son diseñadas y fabricadas mayoritariamente en el estudio de Tyler en Los Angeles.

Delta Air Lines
Delta Air Lines es la segunda compañía aérea del mundo en cifras de pasajeros y la aerolínea estadounidense líder en vuelos trasatlánticos, con vuelos diarios a 492 destinos en 89 países, a través de Delta, Song, Delta Express, Delta Shuttle y las compañías de la red Delta Connection. Las alianzas de marketing de Delta permiten a sus clientes obtener y canjear puntos de programas para viajeros frecuentes en más de 14.000 vuelos ofrecidos por SkyTeam, Northwest Airlines, Continental Airlines y otros socios de Delta en todo el mundo. Delta es miembro fundador de SkyTeam, una alianza global de líneas aéreas que ofrece a sus clientes una extensa red de destinos, vuelos y servicios en todo el mundo. Los clientes pueden reservar las tarifas SimpliFares, conseguir una bonificación de 1.000 puntos SkyMiles, facturar, imprimir tarjetas de embarque y obtener más información sobre la compañía en: www.delta.com.

