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SONG introduce el sistema de entretenimiento a bordo

más innovador del sector
Mientras las compañías de bajo coste en Europa minimizan sus servicios a los pasajeros, el concepto “low cost” de SONG se diferencia por ofrecer una amplia gama de servicios y entretenimiento de pago

Vídeos a petición, películas digitales de pago, programación de audio en formato MP3 y vídeo juegos son las últimas novedades de entretenimiento a bordo 

Barcelona, 16 de Marzo de 2005 – Song®, el servicio de alto nivel y bajo coste de Delta Air Lines, acaba de presentar las nuevas opciones disponibles para los clientes en todos los vuelos de Song, que vienen a integrarse en su sistema de entretenimiento a bordo líder en el sector. Las nuevas prestaciones comprenden diez películas digitales de pago disponibles a petición del cliente, programación en formato MP3 disponible a petición del cliente y una suite serie de 11 vídeo juegos. En todos los vuelos de Song los viajeros disponen de un monitor de vídeo en cada asiento, lo que les permite tener acceso a la amplia y variada oferta a bordo gracias a la cómoda tecnología de pantalla táctil.

Actualmente Song está trabajando con su proveedor Matsushita Avionics Systems Corporation (MAS) para incorporar el sistema MAS eFX, basado en tecnología Ethernet, lo que será una primicia en el sector de la aviación comercial de EEUU. El sistema incluye monitores digitales con pantalla táctil, que permiten a los pasajeros seleccionar, poner en marcha y detener opciones de vídeo y sonido cuando lo deseen desde sus monitores de vídeo personales. Las últimas opciones que ofrece Song a sus clientes son:
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·
10 películas de pago a petición en formato digital, lo que permite a los clientes poner en marcha o detener la visualización de películas, que se muestran en pantalla “Widescreen”. El precio de cada película es de 5 dólares.

·
Programación digital en formato MP3, lo que ofrece a los clientes la posibilidad de crear y escuchar desde su asiento sus propias listas de música, con un máximo de 32 canciones, que pueden seleccionar de un listado de más de 1.600 canciones, entre ellas cientos de nuevos discos compactos y canciones sueltas, todas ellas disponibles gratuitamente y a petición. Los clientes pueden seleccionar su música buscando por géneros, artistas, títulos o álbumes. Además, cada mes Song ofrecerá una lista de éxitos, con canciones seleccionadas personalmente por los viajeros.
·
11 vídeo juegos nuevos, con la posibilidad de disfrutar sin límite de todos los juegos disponibles por 5 dólares, entre ellos el popular juego interactivo de poker Texas Holdem, que permite a los pasajeros formar parte de una de las 10 mesas de poker y competir contra algún otro de los monitores de vídeo disponibles en los asientos. La oferta de juegos incluye también: Alchemy, Atomica, Bejeweled, Big Money, Bookworm, Dynamite, Insaniquarium, Klondike Solitaire, Mummy Maze y Noah’s Ark.  
Las últimas novedades de entretenimiento a bordo de Song vienen a reforzar la oferta de entretenimiento de esta compañía, que incluye 24 canales de televisión en directo de la DISH Network disponible gratuitamente y un popular juego interactivo de preguntas sobre música, moda, ocio y deportes, también gratuito, que pone a prueba los conocimientos de los clientes y permite jugar a varios pasajeros juntos.  

“Estamos orgullosos de ofrecer a nuestros clientes el sistema de entretenimiento a bordo más innovador del mercado de EEUU y estamos especialmente ilusionados con nuestras últimas novedades que ofrecen la mejor experiencia de entretenimiento  a bordo del cielo”, afirmó Tim Mapes, vicepresidente de marketing de Song. “Estas nuevas opciones permiten a los clientes de Song disfrutar de lo que les gusta, cuando lo deseen, y personalizar totalmente su experiencia de entretenimiento a bordo, lo que garantizará que el tiempo del vuelo sea tan divertido y único como ellos mismos”.

Paul Margis, vicepresidente senior y director de tecnología de MAS, comentó: “En MAS estamos orgullosos de ser la empresa proveedora de tecnología de entretenimiento para Song, y de contribuir a ofrecer una magnífica experiencia de viaje a los clientes de Song. MAS está trabajando en estrecha colaboración con Song para introducir nuevas tecnologías y servicios mejorados que permitirán al servicio único de Song diferenciarse aún más en el mercado”.

Encontrarán más información sobre el sistema de entretenimiento a bordo de Song, con una lista de los canales de televisión disponibles, en la página web www.flysong.com/entertainment.
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Información sobre Song

Song, el galardonado servicio de bajo coste de Delta, ofrece vuelos directos entre los principales destinos vacacionales del nordeste de EEUU y Florida, así como Los Angeles, Atlanta, Las Vegas, San Juan y Nassau. Actualmente Song opera una flota de 36 Boeing 757s, con una única clase y 199 asientos tapizados en piel, ofreciendo más de 140 vuelos diarios. Con la incorporación de 12 aviones adicionales y 18 nuevos vuelos, Song proyecta aumentar sus servicios hasta llegar a 176 vuelos directos diarios, con nuevos destinos, entre ellos San Francisco, Seattle y Aruba, hasta el 2 de septiembre de 2005.

Todos los aviones de Song están equipados con monitores de vídeo en cada asiento, y ofrecen una amplia variedad de opciones de entretenimiento, accesibles mediante tecnología de pantalla táctil, entre ellas: 24 canales de televisión en directo de la DISH Network, películas a petición, programación en formato MP3 con más de 1.600 canciones, y diversos vídeo juegos. Song ofrece también un menú de comida a bordo, con una amplia variedad de opciones saludables y orgánicas, y algunos placeres especiales como los cócteles de Song.

Los clientes pueden pagar sus compras a bordo con tarjeta de crédito o en efectivo.  Actualmente Song es el único servicio de bajo coste que opera en los tres aeropuertos del área metropolitana de Nueva York: JFK, Newark y LaGuardia. Todos los vuelos de Song son operados por Delta Air Lines. Los billetes para volar con Song se pueden adquirir en la página web www.flysong.com 

Información sobre MAS

MAS (Matsushita Avionics Systems Corporation) es la empresa proveedora de sistemas de entretenimiento a bordo y comunicación líder en todo el mundo. MAS  tiene su sede central en Bothell, Washington, oficinas de empresa e ingeniería en Lake Forest, California, delegaciones en Dallas, Singapur, Londres, Tokio y Dubai y centros de servicio técnico, mantenimiento y ventas en todo el mundo. Los centros de fabricación de sistemas se encuentran en Osaka, Japón. MAS es una empresa filial de Panasonic Corporation of North America (PNA). Con sede en Secaucus, NJ, PNA es la filial de Matsushita Electric Industrial Co., Ltd. más importante de Norteamérica y centro de las operaciones de marketing, ventas y servicios de Panasonic en EEUU. Encontrarán más información sobre MAS en www.mascorp.com, y sobre Matsushita y Panasonic en www.panasonic.com.

Delta es la segunda compañía aérea del mundo en cifras de pasajeros y la aerolínea estadounidense líder en vuelos trasatlánticos, ofrece vuelos diarios a 497 destinos en 88 países, a través de Delta, Song, Delta Express, Delta Shuttle y las compañías de la red Delta Connection. Las alianzas de marketing de Delta permiten a sus clientes obtener y canjear puntos de programas para viajeros frecuentes en más de 14.000 vuelos ofrecidos por SkyTeam, Northwest Airlines, Continental Airlines y otros socios de
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Delta en todo el mundo. Delta es miembro fundador de SkyTeam, una alianza global de líneas aéreas que ofrece a sus clientes una extensa red de destinos, vuelos y servicios en todo el mundo. Para más información, consulte: www.delta.com






