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COMUNICADO DE PRENSA

Delta ha remodelado su hub en Atlanta, el hub más 

grande del mundo

Con casi 1000 vuelos diarios desde Atlanta, sirve 244 destinos sin escala

Atlanta, 5 de Marzo 2007;  Para seguir mejorando el servicio a sus pasajeros y ofrecerles una optimizada experiencia  en su hub del Aeropuerto de Atlanta, Delta ha llevado a cabo una amplia remodelación y operará todo el handling, tanto el suyo propio como el de las compañías asociadas en Delta Connection: Chautauqua, Shuttle America, Freedom Airlines y Atlantic Southeast Airlines (ASA desde el 1 de Junio 2007)

Como parte del plan de transformación, Delta ha invertido en nueva tecnología, productos e infraestructura en Atlanta para mejorar todos los aspectos de servicio al pasajero desde su llegada a la Terminal hasta el embarque. Esto incluye:

-  La remodelación por 26 Millones de $ de su vestíbulo de facturación, añadiendo más mostradores de facturación siguiendo un diseño intuitivo para mejorar el flujo de movimiento de pasajeros

- Más kioskos de autofacturación aptos para facturación también para vuelos internacionales y en dos idiomas

- Nueva tecnología “bag drop” para acelerar el proceso de facturación

- Una nueva sala Vip “Crown Room Club” en Concourse C para pasajeros viajando en vuelos de Delta Connection

- Nuevas moquetas, iluminación y areas de asientos en todos los vestíbulos

- Puntos de descarga Nintendo para los pasajeros que viajen con su Nintendo portátil

El Hub de Delta en Hartsfield-Jackson Atlanta International Airport es el hub más grande del mundo. Delta y las compañías de Delta Connection ofrecen desde aquí casi 1000 vuelos diarios a 244 destinos sin escala – más vuelos nonstop y destinos que desde ningún otro aeropuerto del mundo. Desde Atlanta, Delta sirve 71 destinos internacionales en 44 países. Para el mercado español, Delta ofrece desde Atlanta vuelos diarios y nonstop a y desde Barcelona (primavera-otoño) y Madrid. 

Delta Air Lines (nueva denominación: DALRQ) ofrece más destinos que cualquier otra compañía aérea internacional, con Delta y las compañías de la red Delta Connection, con vuelos a 304 ciudades en 52 países. Con más de 50 nuevas rutas internacionales incorporadas en el último año, Delta es la aerolínea internacional con mayor crecimiento de América y la compañía aérea líder en el mundo entre Estados Unidos y Europa, con vuelos a 31 destinos trasatlánticos. A Latinoamérica y el Caribe, Delta ofrece más de 400 vuelos semanales a 58 destinos. Las alianzas de marketing de Delta permiten a sus clientes acumular y canjear puntos SkyMiles en más 14000 vuelos de las compañías de SkyTeam y otros socios de Delta. Delta es miembro fundador de SkyTeam, la alianza aérea internacional que ofrece a sus clientes una extensa variedad de destinos, vuelos y servicios en todo el mundo. Junto con sus socios de SkyTeam, Delta ofrece vuelos a un total de 457 destinos en 97 países de todo el mundo. Los clientes pueden hacer reservas, imprimir tarjetas de embarque y consultar el estado de los vuelos en la página web www.delta.com (ahora también en español).
